Términos y condiciones

Términos y condiciones de uso de los sitios web

Los presentes Términos y Condiciones (en lo sucesivo denominado “CONDICIONES
GENERALES”) regulan el uso de los sitios web de internet www.Icimportaciones.com
y https://etcoshop.com.mx/, (denominado "SITIOS WEB") asi como el acceso y uso
de los servicios descritos en estas condiciones generales (los "SERVICIOS"), que LC
IMPORTACIONES, S.A. de C.V., con domicilio en Av. San Francisco Cuautlalpan #65,
primer nivel, local 5, colonia Ahuizotla, cédigo postal 53378, Naucalpan de Juarez,
Edo. de México. LC Importaciones pone a disposicion de los usuarios de los sitios
web (denominados “USUARIOS”).

Asimismo, el uso de los SITIOS WEB y de los SERVICIOS se encuentran sometidos a
las condiciones particulares de cada SERVICIO, asi como a todos los avisos,
instrucciones y reglamentos de uso puestos en conocimiento de los USUARIOS por
LC Importaciones.

La utilizacidon de los SITIOS WEB, asi como el acceso y uso de los SERVICIOS supondrd
la aceptacidon plena por parte de los USUARIOS de las CONDICIONES GENERALES
vigentes en cada momento en que los USUARIOS accedan y/o utilicen los mismos y
cualesquiera modificaciones de las mismas que hayan sido debidamente
comunicadas a los USUARIOS.

LC Importaciones se reserva el derecho de modificar en cualquier momento las
presentes CONDICIONES GENERALES, asi como cualesquiera otras condiciones
generales o particulares, reglamentos de uso, instrucciones o avisos que resulten de
aplicacién. Las modificaciones se notificaran a los USUARIOS en los términos que se
sefialan en la clausula 9 del presente instrumento y las CONDICIONES GENERALES,
incluyendo sus modificaciones, se pondran a disposicion de los USUARIOS cada vez
qgue utilicen los SERVICIOS. La utilizacién por parte de los USUARIOS de los
SERVICIOS a partir de la fecha en que le sean notificadas las modificaciones, hara
las veces de aceptacidn tacita de las mismas.

Asimismo, LC Importaciones se reserva el derecho de suspender total o
parcialmente, interrumpir o dejar de operar los SITIOS WEB en cualquier momento
por causas de mantenimiento o trafico excesivo y/o por caso fortuito o causas de
fuerza mayor.

1.0BJETO

A través de los SITIOS WEB, LC Importaciones facilita a los USUARIOS el acceso a
diversos contenidos, informacion, datos (los “CONTENIDOS”) y a los SERVICIOS,


http://www.lcimportaciones.com/
https://etcoshop.com.mx/

puestos a disposicion de los USUARIOS por parte de LC Importaciones o por terceros
proveedores de los SERVICIOS y de los CONTENIDOS.

LC Importaciones se reserva el derecho de modificar en cualquier momento la
presentacion (incluyendo el “look and feel”), configuracién y localizacién de los
SITIOS WEB, asi como los SERVICIOS, los CONTENIDOS y las condiciones requeridas
para utilizar los mismos.

2.CONDICIONES DE ACCESO Y UTILIZACION
2.1. Acceso y utilizacion de los sitios web

Los USUARIOQOS reconocen y aceptan que el acceso y uso de los SITIOS WEB, de los
CONTENIDOS incluidos en el mismo y/o de los SERVICIOS lo realizan libremente bajo
su exclusiva responsabilidad.

El acceso a los SITIOS WEB, a los CONTENIDO y/o a los SERVICIOS no implica ningun
tipo de responsabilidad respecto a la idoneidad o adecuacion de los mismos a los
fines particulares de los USUARIOS. Asimismo, los USUARIOS reconocen y aceptan
que los CONTENIDOS suministrados por LC Importaciones y/o por terceros pueden
no ser completos, exactos, veraces o actualizados.

LC Importaciones se reserva el derecho a establecer en cualquier momento
limitaciones y/o condiciones adicionales para el acceso y uso de los SITIOS WEB, de
los CONTENIDOS y/o de los SERVICIOS, que seran comunicadas a los USUARIOS en
la forma establecida en la clausula 9 y que deberan ser observadas por los USUARIOS
en todo caso.

2.2. Uso de los sitios web y de los contenidos

Los USUARIOS se comprometen a hacer un uso adecuado vy licito de los SITIOS WEB
y de los CONTENIDOS, de conformidad con la legislacidon aplicable, las presentes
CONDICIONES GENERALES, la moral y buenas costumbres generalmente aceptadas
y el orden publico.

Los USUARIOS deberan abstenerse de (i) hacer un uso no autorizado o fraudulento
de los SITIOS WEB y/o de los CONTENIDOS; (ii) acceder o intentar acceder a recursos
o areas restringidas de los SITIOS WEB y/o de la plataforma de Etco Shop; (iii) utilizar
los SITIOS WEB y/o los CONTENIDOS con fines o efectos ilicitos, ilegales, contrarios
a lo establecido en las presentes CONDICIONES GENERALES, a la buena fey al orden
publico, lesivos de los derechos e intereses de terceros, o que de cualquier forma
puedan danar, inutilizar o sobrecargar los SITIOS WEB o impedir la normal utilizacion
o disfrute de los SITIOS WEB; (iv) provocar dafios en los sistemas fisicos o légicos de
Etco Shop y LC Importaciones, de sus proveedores o de terceros; (v) introducir o



difundir en la red virus informaticos o cualesquiera otros sistemas fisicos o légicos
gue sean susceptibles de provocar dafios en los sistemas fisicos o légicos de Etco
Shop y LC Importaciones, de sus proveedores o de terceros, (vi) intentar acceder,
utilizar y/o manipular los datos de Etco Shop y LC Importaciones, terceros
proveedores y otros USUARIQOS; (vii) reproducir o copiar, distribuir, permitir el
acceso del publico a través de cualquier modalidad de comunicacién publica,
transformar o modificar los CONTENIDOS, a menos que se cuente con la autorizacion
del titular de los correspondientes derechos o ello resulte legalmente permitido;
(viii) suprimir, ocultar o manipular las notas sobre derechos de autor y demds datos
identificativos de los derechos de LC Importaciones o de terceros incorporados a los
CONTENIDOS, asi como los dispositivos técnicos de proteccidon o cualesquiera
mecanismos de informacién que puedan insertarse en los CONTENIDOS; (ix) obtener
o intentar obtener los CONTENIDOS empleando para ello medios o procedimientos
distintos de los que, segln los casos, se hayan puesto a su disposicion a este efecto
o se hayan indicado expresamente en las paginas web donde se encuentren los
CONTENIDOS o, en general, de los que se empleen habitualmente en internet por
no entrafiar un riesgo de dafio o inutilizacion de los SITIOS WEB y/o de los
CONTENIDOS.

2.3. Numero de Identificacion Personal.

Los USUARIQS, en ciertos casos, recibiran o determinaran definitivamente y con
caracter exclusivo un Numero de ldentificacion Personal (“NIP”). Los USUARIOS
seran dados de alta y a través del NIP designado por ellos o por LC Importaciones
podran utilizar ciertos SERVICIOS.

El acceso y uso de los SERVICIOS realizados bajo el NIP se reputaran realizados por
el USUARIO, quien respondera en todo caso de dicho acceso y uso. Los USUARIOS
reconocen y aceptan que el uso del NIP tendrdn el valor de firma a efectos de
cualesquiera transacciones se realicen a través de los SITIOS WEB de LC
Importaciones.

Los USUARIOS se hacen responsables en todo momento de la custodia de su NIP,
asumiendo, en consecuencia, cualesquiera dafios y perjuicios que pudieran
derivarse de su uso indebido, asi como de la cesidn, revelacién o extravio del mismo.

En caso de olvido del NIP o cualquier otra circunstancia que suponga un riesgo de
acceso y/o utilizacién por parte de terceros no autorizados, los Usuarios lo
comunicardan lo antes posible a LC Importaciones a fin de que éste proceda
inmediatamente al bloqueo y sustitucién de los mismos. En todo caso, cualesquiera
operaciones realizadas antes de dicha comunicacién se reputaran efectuadas por el
USUARIO, quien sera responsable y pagara los gastos y/o dafios que se deriven de
cualquier acceso y/o uso no autorizado que se realice con anterioridad a dicha
comunicacién de existencia de riesgos.



2.4. Introduccion de https://etcoshop.com.mx y www.lcimportaciones.com

Aquellos USUARIOS que deseen establecer un hipervinculo entre sus sitios web y los
SITIOS WEB (www.etcoshop.com.mx o www.lcimportaciones.com) deberan obtener
la autorizacidn previa y por escrito por parte de LC Importaciones, presentando una
solicitud a la siguiente direccidn de correo
electrdnico: [correo@ejemplo.com] quedando sujeto al cumplimiento de las
siguientes obligaciones: (i) LC Importaciones Unicamente permitird el acceso a los
SITIOS WEB, pero no podrd reproducirlo de ninguna forma; (ii) no se estableceran
links con otras paginas distintas de la homepage de los SITIOS WEB; (iii) no se creara
un browser ni un border environment sobre los SITIOS WEB; (iv) no se realizardn
manifestaciones o indicaciones falsas, inexactas o incorrectas sobre los SITIOS WEB;
(v) no se declarard ni darda a entender que LC Importaciones ha supervisado o
asumido de cualquier forma los contenidos o servicios ofrecidos o anunciados en los
sitios web en el que se establece el www.etcoshop.com.mx vy
www.lcimportaciones.com; (vi) los sitios web en el que se establezca
el www.etcoshop.com.mx y www.lcimportaciones.com no contendrda ninguna
marca, nombre comercial, rétulo de establecimiento, denominacién, logotipo,
eslogan u otros signos distintivos pertenecientes a LC Importaciones y/o a terceros,
sin su autorizaciéon; (vii) los sitios web en el que se establezca
el www.etcoshop.com.mx y www.lcimportaciones.com no contendrd informaciones
o contenidos ilicitos, contrarios a la moral y buenas costumbres generalmente
aceptadas y al orden publico, o contrarios a cualesquiera derechos de terceros.

El establecimiento del www.etcoshop.com.mx y www.|lcimportaciones.com no
supone en ningun caso la existencia de relacién alguna entre LC Importaciones y el
propietario de los sitios web en el que se establezca, ni el conocimiento, aceptacidon
y/o aprobacién por parte de LC Importaciones de sus CONTENIDOS y/o SERVICIOS.

LC Importaciones en ningun caso respondera de las consecuencias que pudieran
derivarse de la introduccidon de links por parte de terceros, ni de los contenidos,
informacién y/o servicios ofrecidos en los sitios web en los que se haya
establecido www.etcoshop.com.mx y www.Icimportaciones.com

3.BASE DE DATOS

LC Importaciones informa a los USUARIOS, quienes asi lo aceptan, que los datos que
los USUARIOS voluntariamente faciliten a LC Importaciones, pasaran a formar parte
de una base de datos cuyo responsable es LC Importaciones en términos del Aviso
de Privacidad que se ubica en los sitios web www.etcoshop.com.mx vy
www.lcimportaciones.com, la finalidad de dicha base de datos es la prestacidn,
promocidon, comercializacidn, gestion, mantenimiento, ampliacidon y mejora de los
SERVICIOS y de la relacién de LC Importaciones con los USUARIOS.
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Los USUARIOS podran ejercitar en todo momento sus derechos de acceso,
rectificacién, cancelacidon y oposicidon en relacién con cualesquiera datos personales
facilitados, en términos del Aviso de Privacidad que se ubica en los sitios web.

LC Importaciones se compromete a guardar la confidencialidad de los datos
proporcionados por los USUARIOS. No obstante, los USUARIOS reconocen y aceptan
que LC Importaciones podrd comunicar dichos datos a aquellos terceros que tengan
necesidad de conocer tales datos para la ejecucidn de las presentes CONDICIONES
GENERALES, o para terceros con el objeto de promocionar articulos o servicios a
través del internet y de la red de informacién de LC Importaciones, en términos del
Aviso de Privacidad que se ubica en los sitios web.

LC Importaciones declara que ha adoptado las medidas de indole técnica y
organizativa legalmente requeridas y necesarias para garantizar la seguridad de los
datos de cardcter personal y evitar su alteracidn, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, la naturaleza de los datos y los riesgos a que estan expuestos. No
obstante, LC Importaciones no serd en ningln caso responsable de los dafos vy
perjuicios que pudieran derivarse del acceso y/o uso no autorizado a dichos datos
por parte de terceros como consecuencia de ataques informaticos.

4.SERVICIOS DE LA COMUNIDAD
4.1 Descripcion de los servicios de la comunidad:

A través de los servicios de la comunidad, LC Importaciones podra facilitar a los
USUARIOS el acceso y participacion en diversos chats y foros de discusiéon con otros
USUARIOS.

4.2 Uso de los servicios de la comunidad:

Los USUARIQOS se obligan a hacer un uso adecuado vy licito de los servicios de la
comunidad, de conformidad con la legislacion aplicable, las presentes CONDICIONES
GENERALES, las costumbres generalmente aceptadas y el orden publico.

Los USUARIOS deberan abstenerse en todo momento de (i) utilizar los servicios de
la comunidad con fines o efectos ilicitos, contrarios a las anteriormente indicadas;
(ii) introducir o difundir en la red virus informaticos o cualesquiera otros sistemas
fisicos o légicos que sean susceptibles de provocar dafios en los sistemas fisicos o
l6gicos de LC Importaciones, de sus proveedores o de terceros.

Los USUARIOS reconocen y aceptan que LC Importaciones puede conservar o revelar
los mensajes transmitidos a través de los servicios de la comunidad si es requerido
para ello en virtud de las disposiciones legales aplicables o lo considerara necesario
para (i) dar cumplimiento a la ley o a procedimientos judiciales o administrativos;



(ii) hacer cumplir las presentes CONDICIONES GENERALES; (iii) proteger los legitimos
intereses de LC Importaciones, sus usuarios y el publico en general.

LC Importaciones podra establecer practicas generales y limitaciones al uso de los
servicios de la comunidad, las cuales podrdn ser modificadas de acuerdo con lo
previsto en las presentes CONDICIONES GENERALES.

5.DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

Los USUARIOS reconocen y aceptan que todos los derechos de propiedad industrial
e intelectual sobre los servicios, los contenidos y/o cualesquiera otros elementos
insertados en los SITIOS WEB (incluyendo sin limitacién, marcas, logotipos, nombres
comerciales, textos, imdgenes, graficos, disefios, sonidos, bases de datos, software,
diagramas de flujo, presentacidn, “/look and feel”, audio y video), pertenecen a LC
Importaciones y/o a terceros cuyos datos y titularidad en materia de propiedad
industrial e intelectual aparecen insertos en los sitios web, y han acordado el uso
de los mismos para los fines de los sitios web Unicamente por LC Importaciones.

En ningln caso el acceso a los sitios web implica ningin tipo de renuncia,
transmisién o cesién total ni parcial de dichos derechos. Las presentes
CONDICIONES GENERALES no confieren a los USUARIOS ninguin otro derecho de
utilizacién, alteracion, explotacién, reproducciéon, distribucion o comunicacion
publica de los SITIOS WEB y/o de sus CONTENIDOS distintos de los aqui
expresamente previstos. Cualquier otro uso o explotacién de cualesquiera derechos
estard sujeto a la previa y expresa autorizacién por escrito, especificamente
otorgada a tal efecto por LC Importaciones o el tercero titular de los derechos
afectados.

LC Importaciones autoriza a los USUARIQOS a utilizar, visualizar, imprimir, descargar
y almacenar los CONTENIDOS y/o los elementos insertados en los SITIOS WEB Unica
y exclusivamente para su uso personal, privado y no lucrativo; siempre que en todo
caso se indique el origen y/o autor de los mismos y que, en su caso, aparezca el
simbolo del copyright de sus titulares. Queda terminantemente prohibida la
utilizacién de tales elementos, su reproduccién, comunicacion y/o distribucién con
fines comerciales o lucrativos, asi como su modificacion, alteracién, o
descompilacién. Para cualquier otro uso distinto de los expresamente permitidos,
sera necesario obtener el consentimiento previo por escrito del titular de los
derechos de que se trate.

Cualquier violacién a lo establecido en esta cldusula, faculta al titular de los
derechos de autor y/o de propiedad industrial a ejercer las acciones legales
contempladas por la Ley Federal del Derechos de Autor, la Ley de Propiedad
Industrial y demas ordenamientos vigentes aplicables al caso concreto.



6.LIMITE DE RESPONSABILIDAD
6.1 Limite de responsabilidad por el funcionamiento de los sitios web.

LC Importaciones no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento
de los SITIOS WEB, de los SERVICIOS y/o de aquellos otros sitios web con los que se
haya establecido un vinculo, ni la idoneidad de los mismos para las necesidades de
los USUARIOS.

LC Importaciones no sera en ninguln caso responsable por cualesquiera danos vy
perjuicios que puedan derivarse de (i) la falta de disponibilidad o accesibilidad de
los SITIOS WEB, de los SERVICIOS y/o de aquellos otros sitios con los que se haya
establecido un vinculo; (ii) la interrupcién en el funcionamiento de los SITIOS WEB
y/o de los SERVICIOS o fallos informaticos producidos en el curso de su
funcionamiento; (iii) la falta de idoneidad de los SITIOS WEB, de los CONTENIDOS
y/o de los SERVICIOS para responder a las necesidades de los USUARIOS.

LC Importaciones adopta diversas medidas de proteccidon para proteger los SITIOS
WEB contra ataques informaticos de terceros. No obstante, LC Importaciones no
garantiza que terceros no autorizados no puedan tener acceso al tipo de uso de los
SITIOS WEB que hacen los USUARIOS o las condiciones, caracteristicas y
circunstancias en las cuales se realiza dicho uso. En consecuencia, LC Importaciones
no sera en ningun caso responsable de los dafos y perjuicios que pudieran derivarse
de dicho acceso no autorizado.

6.2 Limite de responsabilidad por la utilizacion de los sitios web

LC Importaciones no se hara responsable en ningln caso del uso que los USUARIOS
y/o terceros pudieran hacer de los SITIOS WEB, de los CONTENIDOS y/o de los
SERVICIQOS, ni de los dafios y perjuicios que pudieran derivarse del mismo.

6.3 Limite de responsabilidad por los Contenidos

Con la inclusion en los SITIOS WEB de CONTENIDOS creados por terceros, LC
Importaciones no se convierte en editor de los mismos; y, en consecuencia, no
garantiza ni se hace responsable de la licitud, fiabilidad, utilidad, veracidad,
exactitud, exhaustividad y actualidad de dichos CONTENIDOS.

LC Importaciones no serd en ningun caso responsable de cualesquiera dafios y
perjuicios que pudieran derivarse de (i) la falta de licitud, fiabilidad, utilidad,
veracidad, exactitud, exhaustividad, pertinencia y/o actualidad de los Contenidos
originados por terceros; (ii) la inadecuacion para cualquier clase de propdsito y la
defraudacién de las expectativas generadas por los CONTENIDOS.



LC Importaciones comprueba el contenido existente en dichas paginas en el
momento en que establece a las mismas y lo hace en la creencia de buena fe de que
tales contenidos cumplen con la legislacidon aplicable. No obstante, en ningln caso,
LC Importaciones se hace responsable, aprueba, ni hace propios los productos,
servicios, contenidos, informacion, datos, archivos y cualquier clase de material
existente en tales pdginas web y no controla ni se hace responsable, aprueba o hace
propias las sucesivas modificaciones de dichos materiales. En consecuencia, LC
Importaciones en ningln caso respondera del acceso a otras pdginas web o
contenidos de terceros a través de las conexiones y links existentes.

7.ACCIONES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento por LC Importaciones o por los USUARIOS de
cualesquiera obligaciones se deriven de las presentes CONDICIONES GENERALES, la
otra parte tendrd derecho a denunciar dicho incumplimiento a la otra parte
incumplidora, quien dispondra de un plazo de treinta (30) dias naturales a contar de
dicha comunicacién para subsanar tal incumplimiento. A falta de subsanacién en el
plazo indicado, la parte cumplida tendrd derecho a poner fin a las presentes
CONDICIONES GENERALES, sin perjuicio de la posibilidad de ejercer cuantas acciones
legales le correspondan en derecho para exigir las responsabilidades que se deriven
del incumplimiento de cualquiera de las disposiciones de estas CONDICIONES
GENERALES.

8.NULIDAD PARCIAL

La declaracién de cualquiera de estas CONDICIONES GENERALES como nula, invalida
o ineficaz no afectard a la validez o eficacia de las restantes, que permaneceran
siendo vinculantes para las partes. La renuncia por cualquiera de las partes a exigir
en un momento determinado el cumplimiento de cualquiera de las CONDICIONES
GENERALES aqui estipuladas no implicard una renuncia con caracter general ni
creara un derecho adquirido para la otra parte.

9.NOTIFICACIONES

Salvo estipulacion expresa en contrario, cualesquiera notificaciones o
comunicaciones que se realicen con arreglo a estas CONDICIONES GENERALES, o, en
general, con los SERVICIOS, se realizardn por escrito a través de medios electrénicos
a las direcciones que se indican a continuacién:

A LC Importaciones a la direccién de correo electronico que aparece en los SITIOS
WEB, o bien al domicilio social de Av. San Francisco Cuautlalpan #65, primer nivel,
local 5, colonia Ahuizotla, cédigo postal 53378, Naucalpan de Juarez, Edo. de
México; al USUARIO: En cualquiera de los datos proporcionados por el USUARIO o
bien al ingresar a los SITIOS WEB de tiempo en tiempo.



10.LEY APLICABLE

Estas CONDICIONES GENERALES y cualesquiera condiciones particulares u otros
documentos relacionados con los SITIOS WEB, los contenidos y/o los SERVICIOS se
rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, sin perjuicio de la aplicacion
de las normas de derecho de otros Paises que resulten aplicables de acuerdo con el
derecho internacional privado.

11.JURISDICCION

Para cualquier controversia que pudiera derivarse de la prestacién de los servicios
objeto de las presentes CONDICIONES GENERALES de uso de los CONTENIDOS, LC
Importaciones y el USUARIO renuncian expresamente a la jurisdiccion de cualquier
otro fuero que les pudiera ser aplicable, y se someten libremente a la jurisdiccién y
competencia de los tribunales de la Ciudad de México.

El USUARIO declara haber leido y aceptar integramente las presentes
CONDICIONES GENERALES vigentes en el momento de acceder a los SITIOS WEB
y/o usar los SERVICIOS y/o acceder a los CONTENIDOS.



